office-4-sale ¢ Breitenbachstrafle 24-29 « 13509 Berlin office-4-sale Biromobel GmbH
Breitenbachstrafle 24-29

13509 Berlin

Tel.: 030/ 34 70 36 80

Fax: 030/ 34 70 36 82

Email: info@office-4-sale.de

Internet: www.office-4-sale.de

Allgemeine Geschéfts- und Lieferbedingungen

fur den onlineshop der office-4-sale Buromdbel GmbH, BreitenbachstraBe 24-29, 13509 Berlin, Handelsregister: Amtsgericht
Charlottenburg, HRB 151820 B (nachfolgend ,office-4-sale” genannt) und dessen Kunden.

§ 1 Allgemeines / Geltungsbereich

1.) Fur die Geschaftsbeziehung zwischen office-4-sale und seinen Kunden gelten ausschlieRlich die nachfolgenden Allgemeinen
Geschafts- und Lieferbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gultigen Fassung. Abweichende,
entgegenstehende oder ergédnzende Bedingungen von Kunden haben gegenuber office-4-sale keine Giltigkeit und ihnen
wird hiermit ausdrtcklich widersprochen. Diese werden nur dann Vertragsinhalt, wenn office-4-sale sie ausdrucklich schriftlich
anerkannt hat.

2.) Verbraucher im Sinne dieser Geschafts- und Lieferbedingungen sind natirliche Personen, mit denen office-4-sale in
Geschaftsbeziehungen tritt, ohne dass diesen im Rahmen dieser Geschéftsbeziehung eine gewerbliche oder selbststandige
berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann.
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3.) Unternehmer im Sinne dieser Geschéfts- und Lieferbedingungen sind natiirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige
Personengesellschaften, mit denen office-4-sale in Geschéftsbeziehungen tritt und die in Austbung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handeln. office-4-sale geht davon aus, dass es sich bei dem auftretenden Unternehmer auch
tatsachlich um einen solchen handelt.

4.) Die in Ziffern 2.) und 3.) genannten Rechtssubjekte ,Verbraucher” und ,Unternehmer* werden im Folgenden auch als ,Kunden*
bezeichnet.

§ 2 Vertragsschluss

1.) Die Prasentation unserer Waren in jeglicher Form (z.B. online oder in Printform) stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar,
sondern eine unverbindliche Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung. Alle Angebote gelten ,so lange der Vorrat reicht, wenn
nicht bei den Produkten etwas anderes vermerkt ist. Auch wenn office-4-sale stets um hdchste Aktualitat bemunht ist, bleiben im
Ubrigen Irrtiimer vorbehalten.

2.) Die Bestellung durch den Kunden kann schriftlich, per Fax, per E-Mail oder Uber das Bestellformular auf der Webseite von
office-4-sale erfolgen. Die Bestellung des Kunden stellt ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages uber die
bestellte/n Ware/n dar: Durch Anklicken des Buttons , Anmerkung: aktuelle Bezeichnung einfligen* auf der Webseite gibt der
Kunde ein verbindliches Angebot zur Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

3.) office-4-sale wird den Zugang der Bestellung des Kunden per Fax oder E-Mail unverziglich bestétigen und ihm dabei weitere
Einzelheiten mitteilen. Diese Bestétigung stellt noch keine verbindliche Annahme der Bestellung durch office-4-sale dar; der
Kaufvertrag kommt insoweit noch nicht mit Zugang dieser Bestatigung beim Kunden zustande. Die Bestatigung hat allein den
Zweck, dem Kunden darlber zu informieren, dass seine Bestellung bei office-4-sale eingegangen ist. Der Kaufvertrag kommt
vielmehr erst mit dem Versand der Auslieferungsbestéatigung (im Regelfall durch E-Mail) oder Lieferung der Ware durch office-4-
sale zustande.

4.) Die Entgegennahme einer telefonischen Bestellung stellt ebenfalls noch keine verbindliche Annahme durch office-4-sale dar; es
sei denn die Parteien haben ausdricklich etwas anderes vereinbart.

5.) office-4-sale ist bemuht, das in der Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb von zwei Wochen anzunehmen oder
endglltig abzulehnen. Bei auf elektronischem Wege bestellter Ware ist office-4-sale bemiiht, die Bestellung innerhalb von flnf
Werktagen nach deren Eingang anzunehmen oder endgultig abzulehnen. Einer Annahme kommt es gleich, wenn office-4-sale
innerhalb dieser Frist die bestellten Waren liefert.

6.) office-4-sale ist berechtigt, die Annahme der Bestellung - insbesondere nach Prifung der Bonitat des Kunden - abzulehnen
oder gegen vorherige rechtswirksame Bestellung von angemessenen Sicherheiten zu erkléren.

7.) Sofern der Kunde die Ware auf elektronischem Wege bestellt, wird der Vertragstext von office-4-sale gespeichert und dem
Kunden nebst den bereits vor Bestellung vom Kunden akzeptierten und rechtswirksam einbezogenen Allgemeinen Geschéfts- und
Lieferbedingungen per E-Mail nach Vertragsschluss zugesandt.
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§ 4 Abholung der Ware / Lieferung

1.) Erfullungsort ist der jeweilige Artikelstandort. Grundséatzlich hat der Kunde fir die Abholung der Ware in dem jeweiligen
Artikelstandort von office-4-sale nach vorheriger Terminabsprache und auf eigene Rechnung selbst Sorge zu tragen. Die
Gefahrtragung geht mit Ubergabe der Sache an den Kunden auf diesen uiber.

2.) Auf Wunsch des Kunden erfolgt auf dessen Kosten die Lieferung ab dem jeweiligen Artikelstandort von office-4-sale nur an
eine Versandadresse innerhalb des deutschen Festlands. Die gesondert ausgewiesene Lieferpauschale (siehe unten unter 6.)
bezieht sich auf eine Lieferung bis zur 1. verschlie3baren Tur der angegebenen Versandadresse. Die Gefahrtragung geht mit
Ubergabe der Sache an den Lieferanten/Frachtfiihrer/Spediteur auf den Kunden (iber.

3.) Sofern der Artikel von der GréRe fur den Versand per Palette geeignet ist, wird dieser Versandweg verwendet. In diesem Fall
erfolgt die Lieferung grundséatzlich Montags bis Freitags im Zeitfenster von 8 - 16 Uhr. Der Kunde hat allerdings die Mdglichkeit
folgende aufpreispflichtigen zeitlichen Versandoptionen zusatzlich Giber office-4-sale zu beauftragen:

Lieferung zu einem vorher festgelegten Fixtermin » 35,- € (inkl. MwSt.)
Aufpreis fir die Lieferung am Fixtermin bis 10 Uhr » 95,- € (inkl. MwSt.)
Aufpreis fir die Lieferung am Fixtermin bis 12 Uhr » 80,- € (inkl. MwSt.)
telefonische Avisierung vorab durch den Spediteur » 15,- € (inkl. MwSt.)

4.) Ist der Versand per Palette nicht méglich wird im Auftrag des Kunden das Produkt durch office-4-sale oder durch eine von
office-4-sale im Auftrag des Kunden dazu herangezogenen Lieferanten/Frachtfihrer/Spediteur sicher zum Kunden transportiert.

5.) Wenn und soweit der Kunde das Vertragen (ab der 1. verschlieRBbaren Tir) und die Montage der Lieferung winscht, werden
diese Positionen zzgl. zur Versandpauschale ebenfalls gesondert in Rechnung gestellt. office-4-sale berechnet hierfir pro Mann
einen Stundensatz von 26,00 € netto zzgl. MwSt., abweichend gilt fir Hamburg, Stuttgart und Miinchen ein Stundensatz von 29,00
€ netto zzgl. MwSt. pro Mann. Erfolgt der Versand per Palette, sind das Vertragen und die Montage der Lieferung durch office-4-
sale nicht moglich. office-4-sale ist aber gerne bei der Suche nach einem regionalen Dienstleister behilflich

6.) Die Lieferpauschale wird bei office-4-sale nach den folgenden funf Kategorien (bei jedem Artikel separat vermerkt!)
berechnet und bezieht sich auf Lieferungen innerhalb des deutschen Festlands bis zur 1. verschlieBbaren Tir der in der
Bestellbestatigung angegebenen Lieferadresse:

Versandkostenfrei:

Alle Artikel aus dieser Versandkategorie werden versandkostenfrei versendet.

Kleinmébel:

60,- € Basis-Lieferpauschale pro Artikel + 15,- € fiir jeden weiteren Artikel (jeweils inkl. MwSt.)

GroBmobel:

90,- € Basis-Lieferpauschale pro Artikel + 67,50 € fir jeden weiteren Artikel (jeweils inkl. MwSt.)
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Zubehor / Kleinteile:

20,- € Basis-Lieferpauschale pro Artikel + 10,- € fiir jeden weiteren Artikel (jeweils inkl. MwSt.)

Nur Abholung:

Alle Artikel aus dieser Versandkategorie kdnnen ausschlieRlich am jeweiligen Artikelstandort durch den Kunden abgeholt werden.

Die Versandkostenermittlung steht Ihnen innerhalb des Warenkorbes jeweils nach dessen Bestand zur Verfiigung, so dass Sie
stets vor Abschluss der Bestellung Uber die aktuellen Versandkosten unterrichtet sind.

7.) Sollte der Kunde eine Uber die Grenzen Deutschlands hinausgehende Lieferung wiinschen, so muss er hierfur selbstandig ein
Transportunternehmen beauftragen. office-4-sale kann diese Dienstleistung leider nicht anbieten, vermittelt jedoch gerne einen
kompetenten Logistikpartner.

8.) Angaben Uber die Lieferfrist sind unverbindlich, soweit office-4-sale nicht ausnahmsweise der Liefertermin verbindlich schriftlich
zugesagt hat. office-4-sale bemuht sich, Ware, die auf Lager ist, innerhalb von 5 Werktagen zum Versand zu bringen. Ist die Ware
bei Bestellung nicht vorrétig, wird office-4-sale versuchen, die Ware - soweit verflgbar - unverziglich zu bestellen, den Kunden
daruber zu informieren und diesem den voraussichtlichen Liefertermin mitzuteilen. Diese Waren sind auf der Webseite
entsprechend gekennzeichnet.

9.) Sofern office-4-sale ohne eigenes Verschulden zur Lieferung der bestellten Ware jedoch nicht in der Lage ist, weil z.B. der
Vertragspartner von office-4-sale seine vertraglichen Verpflichtungen nicht erfillt, ist office-4-sale dem Kunden gegenuber zum
Rucktritt berechtigt, falls der Vertrag unabhangig von der Lieferung bereits zustande gekommen ist. In diesem Fall wird der Kunde
unverziglich darlber informiert, dass die bestellte Ware nicht zur Verfiigung steht und der Ricktritt vom Vertrag wird erklart.
Wurde noch kein Vertrag abgeschlossen, stellt die vorgenannte Benachrichtigung die endgultige Ablehnung der Bestellung/des
Angebots dar.

10.) office-4-sale ist zur Teillieferung berechtigt, soweit eine Teillieferung unter Berlcksichtigung der Interessen von office-4-sale
dem Kunden zuzumuten ist.

11.) Soweit eine Lieferung an den Kunden nicht mdglich ist, weil die Ware nicht durch die Eingangstir, Haustir oder den
Treppenaufgang des Kunden passt oder weil der Kunde nicht unter der von ihm angegebenen Lieferadresse angetroffen wird,
obwohl der Lieferzeitpunkt dem Kunden mit angemessener Frist angekiindigt wurde, tragt der Kunde die Kosten fir die erfolglose
Anlieferung. Der Kunde trégt ebenfalls etwaige Mehraufwendungen aufgrund von fehlerhaften Angaben der Vorortbedingungen
hinsichtlich der Lieferadresse, z.B. AbmaR3e von Tiren und Treppenhausern oder des Geschosses. office-4-sale berechnet an
Mehraufwendungen pro Mann und Stunde in Héhe von EUR 26,00 zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer, abweichend gilt fir
Hamburg, Stuttgart und Minchen ein Stundensatz von 29,00 € netto zzgl. MwSt. pro Mann. Die Geltendmachung weiterer Kosten
bzw. weiteren Schadenersatzes behélt sich office-4-sale vor.

8§ 5 Preise

1.) Die im Online-Shop angegebenen Preise sind stets freibleibend.
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2.) Fir die Aktualitdét der verodffentlichten Preise wird keine Haftung Ubernommen. Jederzeitige Preisdnderungen ohne
Vorankiindigungen bleiben vorbehalten. Es gelten jeweils die zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Preise.

3.) Es gibt keinen Mindestbestellwert

4.) Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist in den Preisen von office-4-sale enthalten; sie wird in gesetzlicher Héhe am Tag der
Rechnungsstellung in der Rechnung gesondert ausgewiesen

§ 6 Zahlungen, Versandkosten und Verzug

1.) Zahlungen erfolgen in der Regel bei Ubergabe der Ware in bar; Anzahlungen sind im Einzelfall mit Zustimmung durch office-4-
sale moglich. 1.0. erfolgen die Zahlungen durch Uberweisung.

2.) Zahlungen per Uberweisung sind an folgende Bankverbindung zu senden:
office-4-sale Buromdbel GmbH

Konto-Nummer: 972992200

Bankleitzahl: 10040000

Commerzbank Berlin (West)

3.) Bei Bezahlung per Vorkasse / Uberweisung erfolgt der Versand erst, wenn der Endbetrag der Bestellung auf dem Konto von
office-4-sale gutgeschrieben ist.

4.) Versandkosten werden pauschal - wie im Online-Shop unter ,Versand* oder ,Versandkosten* und oben unter § 4 beschrieben -
berechnet. Eine gesonderte Benachrichtigung erfolgt per Mail.

5.) Vertragen ab der 1. verschlieBbaren Tir und Montage werden gesondert in Rechnung gestellt. office-4-sale berechnet an
Mehraufwendungen pro Mann und Stunde in H6he von EUR 26,00 zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer, abweichend gilt fur
Hamburg, Stuttgart und Minchen ein Stundensatz von 29 € netto zzgl. MwSt. pro Mann.

6.) Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, so ist office-4-sale berechtigt, vom Verbraucher Verzugszinsen in Hohe von 5%-Punkten,
vom Unternehmer Verzugszinsen, in Héhe von 8%-Punkten tber dem jeweiligen Basiszinssatz Gber dem von der Europaischen
Zentralbank bekannt gegebenen Basiszinssatz p.a. zu fordern. Die Geltendmachung eines hoheren Verzugsschadens bleibt
vorbehalten. Fur den Fall, dass office-4-sale einen hoheren Verzugsschaden geltend macht, hat der Kunde die Mdglichkeit, office-
4-sale nachzuweisen, dass der geltend gemachte Verzugsschaden nicht oder in zumindest wesentlich niedriger Hohe angefallen
ist.

§ 7 Gefahriibergang
1.) Erfullungsort ist stets der jeweilige Artikelstandort. Dies gilt auch, falls die Ware auf Wunsch des Kunden versendet werden soll.

2.) Bei allen Kunden geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware mit der Ubergabe,
beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtfihrer oder die sonst zur Ausfuhrung der
Versendung bestimmte Person oder Anstalt auf den Kunden Uber.

3.) Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kunde mit der Annahme in Verzug ist.
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§ 8 Gewahrleistung

1.) Die Artikel im Sortiment von office-4-sale sind grof3tenteils gebrauchte Markenbiromébel in gutem bis sehr gutem Zustand.
Garantien werden von office-4-sale jedoch nur im Rahmen individualvertraglicher, schriftlicher Abreden Ubernommen.
Gebrauchsspuren wie Kratzer, Verunreinigungen oder kleinere Beschadigungen (z.B. Umleimer lose, Gestell leicht verbeult, 0.4.)
kénnen bei Gebrauchtmobeln auftreten. Bei gravierenden Gebrauchsspuren wird dies ausdriicklich im Artikelzustand vermerkt
(z.B. Zustand defekt oder mangelhaft 0.8.). Gebrauchsspuren stellen bei Gebrauchtmodbeln keinen Mangel dar und begriinden
daher keine Gewabhrleistungsanspriiche. Biromébel mit Schléssern, z.B. Schranke, Container und Sideboards, sind grotenteils
mit den dazugehdrigen Schliisseln versehen. office-4-sale bemiht sich, soweit mdglich, diese Schliissel mitzuliefern; Gbernimmt
aber im Einzelfall keine Garantie oder Gewabhr fiir das Vorhandensein der Schliissel.

2.) Die Untersuchungs- und Rugepflicht des § 377 HGB gilt auch dann, wenn der Kunde Besteller im Sinne von § 14 BGB ist und
die Bestellung in Auslibung einer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit erfolgt.

3.) Verbraucher haben die Wahl, ob die Nacherfiillung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. office-4-sale ist
berechtigt, die Art der gewéahlten Nacherflllung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhéltnismafigen Kosten maoglich ist und die
andere Art der Nacherfillung ohne erhebliche Nachteile fir den Verbraucher bleibt.

4.) Schlagt die Nacherfullung fehl, kann der Verbraucher grundsétzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergitung (Minderung)
oder Riickgangigmachung des Vertrags (Rucktritt) sowie Schadenersatz bzw. Ersatz seiner Aufwendungen verlangen. Bei nur
geringfugigen Mangeln steht dem Verbraucher kein Rucktrittsrecht zu. Wahlt der Kunde Schadensersatz statt der Leistung, so
gelten die Haftungsbeschrankungen gemaf § 10 Ziffer 1 dieser Allgemeinen Geschéfts- und Lieferbedingungen.

5.) Bei Neuware betragt die Gewéhrleistungsfrist fiir Verbraucher zwei Jahre, fir Unternehmer ein Jahr ab Ubergabe der Ware.

6.) Bei gebrauchter Ware betragt die Gewahrleistungspflicht fiir Verbraucher ein Jahr ab Ubergabe der Ware. Bei Unternehmern
ist die Gewabhrleistung bei gebrauchter Ware insgesamt ausgeschlossen.

7.) Eine Gewahrleistung besteht nicht fur Schaden, die auf natirlichem Verschleil? oder auf unsachgeméafer Behandlung durch
den Kunden (wie z.B. Aufstellung in nassen oder feuchten Raumen, fehlender Schutz vor starker Warmeeinwirkung, fehlerhafte
Reinigung oder Bedienung oder mutwillige Beschadigung) beruhen sowie fur branchenubliche technologisch begrindete
Abweichungen in den MaRen, der Form sowie fir nicht behebbare, z.B. in der Natur des Holzes liegende Farb- und
Faserabweichungen und fiir die genaue Ubereinstimmung mit (Farb-) Mustern.

8.) office-4-sale weist darauf hin, dass die Produktbilder im Einzelfall von dem tatséchlichen Zustand geringfuigig abweichen
konnen. Deshalb bietet office-4-sale dem Kunden die Mdéglichkeit der Besichtigung der Ware vor Vertragsabschlussausdricklich
an.

9.) Die in unseren Publikationen (Katalog, Internet, etc.) angegebenen Farbbezeichnungen und GréRenangaben unterliegen
keinen Normen. Die Darstellung wird hierbei beispielsweise von den Einstellungen des wiedergebenden Monitors beeinflusst.
Abweichungen stellen daher keinen Grund zur Beanstandung dar. Der Kunde ist jederzeit nach Terminabsprache herzlich
eingeladen sich ein eigenes Bild der angebotenen Ware vor Ort zu machen.
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§ 9 Eigentumsvorbehalt

1.) Gelieferte Gegenstéande bleiben bis zur vollstandigen Erfillung aller Anspriiche von office-4-sale gegeniber dem Kunden
Eigentum von office-4-sale. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist office-4-sale zum
Rucktritt von dem Vertrag berechtigt und der Kunde verpflichtet, die gelieferten Gegenstéande auf seine Kosten an office-4-sale
zuriickzuliefern. Der Kunde erhalt den Kaufpreis zurick, hat sich allerdings bei der Rickabwicklung die gezogenen Nutzungen
sowie die Verschlechterungen des Kaufgegenstandes anrechnen zu lassen.

2.) Der Kunde hat die gelieferten Gegenstande bis zum vollstandigen Eigentumsiuibergang pfleglich zu behandeln. Er ist
insbesondere wahrenddessen verpflichtet, diese auf eigene Kosten gegen Feuer-, Wasser-, Einbruchs- und Diebstahlschaden
ausreichend, d.h. in Héhe des Zeitwertes des Gegenstandes, zu versichern.

3.) Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Kunde office-4-sale unverzuglich schriftlich zu benachrichtigen, damit
office-4-sale Klage gemafR § 771 ZPO erheben kann. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, office-4-sale die auRRergerichtlichen
und gerichtlichen Kosten einer Klage gemaf § 771 ZPO zu erstatten, haftet der Kunde fiir den office-4-sale entstandenen Ausfall.

4.) Der Unternehmer ist berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschaftsgang weiterzuverauRern. Er tritt office-4-sale bereits jetzt
alle Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die WeiterverauBerung gegen einen Dritten
erwachsen. office-4-sale nimmt die Abtretung an. Nach der Abtretung ist der Unter-nehmer zur Einziehung der Forderung
ermachtigt. office-4-sale behalt sich vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der Unternehmer seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemaf nachkommt und in Zahlungsverzug gerét.

5.) office-4-sale verpflichtet sich, die ihr zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit freizugeben, als der
realisierbare Wert der Sicherheiten von office-4-sale die zu sichernde Forderung um mehr als 10 % Ubersteigt. Die Auswahl der
freizugebenden Sicherheiten obliegt office-4-sale.

§ 10 Haftung

1.) office-4-sale wie auch ihre Erflillungs- bzw. Verrichtungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter haften nur bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit. Die Ersatzpflicht beschrénkt sich auf den vertragstypisch nach Art der Ware unmittelbar vorhersehbaren Schaden.
Ansonsten wird der Schadenersatzanspruch - soweit zulassig - auf 500,00 € beschrankt. Bei einer Verletzung von Leben, Kérper
oder Gesundheit gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

2.) office-4-sale haftet nur fur eigene Inhalte auf der Website seines Online-Shops. Soweit mit Links der Zugang zu anderen
Websites ermdglicht wird, ist office-4-sale fiir die dort enthaltenen fremden Inhalte nicht verantwortlich. office-4-sale macht sich die
fremden Inhalte auch nicht zu Eigen. Sofern office-4-sale Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten auf externen Websites erhalt, wird
es den Zugang zu diesen Seiten schnellstmdglich sperren.

Kommentare von Kunden/Besuchern im Firmenblog von office-4-sale geben ausschlief3lich die Meinung und Ansichten der
Kommentatoren wieder. Offensichtliche Rechtsverletzungen durch solche Eintrdge werden von office-4-sale im Rahmen der
tiblichen Uberpriifungen unterbunden. Sollten hierdurch dennoch Rechte Dritter beeintrachtigt werden, bittet office-4-sale um
entsprechende Nachricht per Email, Fax oder Post. Ein Anspruch auf Veroffentlichung eines Kommentars besteht grundséatzlich
nicht.

3.) Der Kunde hat dafur Sorge zu tragen, dass zum Zeitpunkt der Bestellung sowohl die E-Mail-Adresse als auch die Lieferadresse
aktuell sind. Sollten aufgrund unrichtiger Angaben des Kunden dadurch Kosten entstehen, dass die Ware fehlerhaft versandt wird,
so werden diese Kosten dem Kunden in Rechnung gestelit.
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Tel.. 030/ 34 70 36 80

Fax: 030/ 34 70 36 82

Email: info@office-4-sale.de

Internet: www.office-4-sale.de

§ 11 Aufrechnung / Zuriickbehaltung

Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt oder durch office-4-sale
anerkannt wurden. Der Kunde kann ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, wenn sein Gegenanspruch auf demselben
Vertragsverhéaltnis beruht.

§ 12 Datenschutz: Informationen und EINWILLIGUNG

1.) Kundendaten werden unter Beachtung der einschlagigen Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des
Telemediengesetzes (TMG) von office-4-sale zur Vertragsanbahnung und —abwicklung gespeichert und verarbeitet. Personliche
Daten werden ausschlielich im Rahmen der geschéftlichen Beziehungen und vorrangig zur Abwicklung der Bestellung erfragt, es
sei denn der Kunde wiinscht zusétzliche Service-Dienstleistungen (bspw. Leasing, Miete oder Entsorgung).

Vor dem Eintrag eines Kommentars in den Firmenblog von office-4-sale und im Kontaktformular wird der Kunde bzw. Besucher
aufgefordert, sich zu registrieren und personliche Daten wie bspw. Name, Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse zu
Ubermitteln. Selbstverstandlich steht es dem Kunden bzw. Besucher frei, diese Informationen nicht anzugeben. In diesem Fall ist
das Kommentieren innerhalb des Firmenblogs allerdings nicht mdéglich und es kann sein, dass die Anfrage lber das
Kontaktformular mangels Kontaktdaten dann nicht bearbeitet werden kann.

2.) Der Kunde willigt durch die Nutzung des Angebotes von office-4-sale darin ein, dass seine personenbezogenen Daten
zur Erfullung des Geschéaftszweckes von office-4-sale erhoben, verarbeitet und genutzt werden.

3.) office-4-sale gibt keine personenbezogenen Kundendaten an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind Dienstleistungspartner,
die zur Vertragsabwicklung die Ubermittlung von Daten benétigen. In diesen Fallen beschrankt sich der Umfang der Ubermittelten
Daten jedoch auf das erforderliche Minimum.

4.) Der Kunde hat ein Recht auf Auskunft sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und Léschung seiner gespeicherten Daten.
Der Kunde kann jederzeit eine Léschung seiner Daten erwirken. Er hat ferner das Recht, jederzeit Auskunft Giber den Stand seiner
gespeicherten Daten zu verlangen unter der E-Mail: info@office-4-sale.de

Sofern einer Léschung gesetzliche oder vertragliche Aufbewahrungspflichten entgegenstehen, werden die Daten gesperrt.

5.) Die personlichen Daten des Kunden werden vertraulich behandelt, insbesondere nicht zum Zwecke der Werbung oder Markt-
und Meinungsforschung an Dritte weitergegeben.

§ 13 Schlussbestimmungen

1.) Es qilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern, die den Vertrag nicht zu beruflichen oder gewerblichen
Zwecken abschlieRBen, gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewéahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des
Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

2.) Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.

3.) Ist der Kunde Unternehmer, juristische Person des offentlichen Rechts oder o6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen, ist
Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus dieser Geschéftsbeziehung 13509 Berlin.

Fassung / Stand : 07.08.2013
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