Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)
der Firma Rohm Buch und Biiro GmbH

§ 1 Geltungsbereich

Fiir die Geschiftsbeziehung zwischen der Buchhandlung R6hm Buch und Biiro GmbH (im
folgenden: Verkédufer) und dem Besteller gelten ausschlieBlich — auch fiir alle zukiinftigen
Geschifte — die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen in ithrer zum Zeitpunkt der
Bestellung giiltigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Bestellers erkennt der Verkdufer nicht
an, es sei denn, er hat ausdriicklich ihrer Geltung zugestimmt.

§ 2 Vertragsschluss

Ihre Bestellung wird ausgelost, wenn Sie die Ware in den Warenkorb gelegt und auf ,,Bestellung
abschicken® klicken. Mit der Bestellung erkldren Sie verbindlich, die Ware erwerben zu wollen. Sie
werden tiber den Eingang Ihrer Bestellung umgehend per E-Mail informiert. Die
Zugangsbestitigung erfolgt automatisch und stellt noch keine Annahmeerklarung dar. Der
Kaufvertrag kommt dadurch zustande, dass wir das in Threr Bestellung liegende Angebot durch eine
gesonderte Bestellbestitigung per E-Mail annehmen.

§ 3 Widerrufsrecht

Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede natiirliche Person, die
ein Rechtsgeschift zu einem Zwecke abschlief3t, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann (§ 13 BGB).

WIDERRUFSBELEHRUNG
Widerrufsrecht

Sie konnen Thre Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf iiberlassen wird — durch
Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empféanger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung
unserer Informationspflichten geméf Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB
sowie unserer Pflichten gemél § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3
EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der
Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

R6éhm Buch und Biiro GmbH

Marktplatz 9, 71063 Sindelfingen

Postfach 280, 71044 Sindelfingen;

Vertretungsberechtigte: Dr. Wolfgang R6hm und Ulrich R6hm.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewdhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die



empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur
in verschlechtertem Zustand zuriickgewidhren beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns
insoweit Wertersatz leisten. Fiir die Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen
miissen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen
Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist, der liber die Priifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise hinausgeht. Unter "Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht
man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschéft moglich und
iiblich ist. Paketversandfihige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die
regelméfBigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht
und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht {ibersteigt oder
wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die
Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfidhige Sachen werden bei Thnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die
Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Threr Widerrufserkldrung oder der Sache, fiir uns mit deren
Empfang.

- Ende der gesetzlichen Widerrufsbelehrung -

Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt worden oder
eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer
Beschaffenheit nicht fiir eine Riicksendung geeignet sind.

Dartiber hinaus besteht ein Widerrufsrecht nicht bei Fernabsatzvertrdgen zur Lieferung von Audio-
oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datentrdger vom Verbraucher
entsiegelt worden sind.

AuBerdem besteht ein Widerrufsrecht nicht beim Abschlufl von Zeitschriften-Abonnements, sofern
der Wert des Abonnements 200 Euro nicht iibersteigt, sowie bei der Lieferung einzelner Zeitungen,
Zeitschriften und Illustrierten.

§ 4 Vorbehalt der Nichtverfiigbarkeit

Wir behalten uns vor, von einer Ausfiihrung Threr Bestellung abzusehen, wenn wir den bestellten
Titel nicht vorrdtig haben, der nicht vorrétige Titel beim Verlag vergriffen und die bestellte Ware
infolgedessen nicht verfiigbar ist. In diesem Fall werden wir Sie unverziiglich {iber die
Nichtverfiigbarkeit informieren und einen gegebenenfalls von Thnen bereits gezahlten Kaufpreis
unverziiglich riickerstatten.

§ 5 Preise und Versandkosten
Unsere Preise sind Endpreise in Euro. Sie enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.

Bei Lieferungen innerhalb der Bundesrepublik Deutschland fallen folgende Versandkosten an:
Bei Bestellungen bis 15,-- Euro, 1,50 Euro
Ab einem Bestellwert von 15,-- Euro liefern wir innerhalb Deutschlands an Endkunden portoftei.

Wir liefern nicht ins Ausland.

§ 6 Riicksendekosten
Im Falle eines Widerrufs (§ 3) haben Sie die regelmifBligen Kosten der Riicksendung zu tragen,



wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Ware
einen Betrag von 40 Euro nicht iibersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Ware zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht haben.

§ 7 Zahlungs- und Lieferbedingungen
Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager an die vom Besteller angegebene
Lieferadresse.

Der Kaufpreis ist bei Lieferung gegen Rechnung innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsstellung
fallig.

Fiir den Fall der Riickgabe einer oder Nichteinlosung einer Lastschrift erméchtigt der Besteller die
Bank mit Abgabe der Bestellung unwiderruflich, dem Verkéufer seinen Namen und seine aktuelle
Anschrift mitzuteilen.

Wir behalten uns das Recht vor Neukunden nur gegen Vorkasse zu beliefern.

Ansonsten besteht fiir Neukunden eine Hochstgrenze von 100,- EUR, bis zu welcher der Kauf auf
Rechnung moglich ist. Zahlung auf Rechnung ist nur flir Verbraucher ab 18 Jahren moglich. Die
Lieferadresse, die Hausanschrift und die Rechnungsadresse miissen identisch sein und innerhalb
Deutschlands liegen.

Die Lieferzeit betrdgt in der Regel 3 Tage nach Eingang Ihrer Bestellung / nach Absenden unserer
Annahmeerkldrung.

§ 8 Aufrechnung, Zuriickbehaltung

Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Besteller nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt oder vom Verkéufer anerkannt sind. AuBBerdem ist er zur Ausiibung eines
Zuriickbehaltungsrechts nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf demselben
Vertragsverhiltnis beruht.

§ 9 Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Erfiillung der Kaufpreisforderung durch den Besteller verbleibt die gelieferte
Ware im Eigentum des Verkaufers.

§ 10 Gewihrleistung
Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, gelten die gesetzlichen Gewéhrleistungsvorschriften der §§
434 {f. BGB.

§ 11 Datenschutz

Wir nutzen Thre personenbezogenen Daten ausschlieBlich fiir Zwecke rund um Thre Bestellung, so
z.B. fiir die Information zu Ihrem Bestellstatus und/oder Lieferstatus und fiir interne
Kundenanalysen. Personliche Daten werden selbstverstdndlich vertraulich behandelt und nicht an
Dritte weitergegeben. Bitte sehen Sie auch unsere Datenschutzerklarung.

Der Besteller stimmt der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der im Zusammenhang mit der
Geschiftsbeziehung erhaltenen Daten ausdriicklich zu.



Der Besteller hat ein Recht auf Auskunft sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und Léschung
seiner gespeicherten Daten.

§ 12 Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Ist der Kunde Kaufmann oder juristische Person des 6ffentlichen Rechts, ist ausschlieBlicher
Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhéltnis das fiir unseren Firmensitz [Stadt
einfiigen] zustindige Gericht.



